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REPUBLIQUE DU BURUNDI
MNISTERE DE LA COMMUNICATION, DES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DES MEDIAS

PROJET D’APPUI AUX FONDATIONS DE L’ECONOMIE NUMERIQUE AU BURUNDI « PAFEN »

Pays : Burundi

N°du projet : P 17 63 96/P 18 09 87
Don N° : E0930-BI/E2820-BI

Réf : N° BI-PAFEN-PIU-2454-CS-INDV

SOLLICITATION DE MANIFESTATION D’INTERET

(Services de consultant individuel)

RECRUTEMENT D’UN CONSULTANT INTERNATIONAL POUR LA REALISATION
DE LA REINGENIERIE DES PROCESSUS METIERS (BPR) ET L'ELABORATION
DES SPECIFICATIONS METIERS, FONCTIONNELLES ET TECHNIQUES DU
SYSTEME DE LA CHAINE COMPLETE DE E-GP AU BURUNDI

Décembre 2024
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Le Gouvernement de la République du Burundi a regu un financement de 92 millions de dollar usD
de la Banque mondiale pour financer le codt du Projet d’Appui aux Fondations de I'Economie
Numérique dont I'objectif de développement est d'accroitre I'acces & internet haut débit en particulier
pour les communautés mal desservies et d'améliorer la capacite du gouvernement a gérer les
ressources plus efficacement et fournir les services publics par voie numérique.

Le Gouvernement de la République du Burundi a I'intention d'utiliser une partie de ce financement
pour effectuer des paiements au fitre du contrat relatif au recrutement d'« un consultant
international pour la réingénierie des processus métiers (BPR) et Pélaboration des
spécifications techniques du systéme de la chaine compléte de I'e-GP au Burundi».

Les services au titre de ce contrat relatif aux prestations d'un consultant individuel international pour
la réingénierie des processus métiers (BPR) et 'élaboration des spécifications techniques du
systéme de la chaine compléte de I'e-GP au Burundi comprennent entre autres les taches suivantes :

Examiner la législation pertinente et les procédures opérationnelles en matiére de marchés publics
pour déceler les lacunes et découvrir les environnements propices nécessaires a la mise en ceuvre
réussie du systéme e-GP.

Réaliser une étude telle quelle des processus et des pratiques en matiére de marches publics en
adoptant les meilleures pratiques internationales et en utilisant les méthodologies et les outils
d'évaluation des processus métiers (BPA).

Préparer les processus et pratiques « To-Be» pour I'environnement d'approvisionnement
électronique, en proposant des processus durables et efficaces. Les approches futuristes et durables
tirant parti des technologies de rupture sont encouragées.

Identifier et préparer les exigences du systéme e-GP en tenant compte de la gestion du changement
dans les entités adjudicatrices, les agences de surveillance, les communautés de soumissionnaires
et d'autres contextes de parties prenantes, en consultation avec ces parties prenantes.

Elaborer des spécifications d'exigences commerciales, fonctionnelles et techniques pour le
développement et la mise en ceuvre du systéme e-GP sur la base des dispositions juridiques
nationales, de I'environnement d'hébergement et du respect des meilleures pratiques internationales.
Préparer les dossiers d'appel d'offres conformément aux directives de la Banque mondiale pour

l'acquisition du systéme e-GP.

Le projet PAFEN invite les candidats intéressés, & manifester leur intérét pour fournir les services attendus
dans le cadre de la présente mission et a fournir des renseignements démontrant qu'ils possédent les

qualifications et 'expérience pertinentes requises pour exécuter les Services.
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3- Durée et conditions de la mission

Le consultant rendra compte a I'Autorité de Régulation des Marchés Publics (ARMP) et travaillera en étroite
collaboration avec le Consultant International recruté pour la méme mission, le responsable de la digitalisation
des marchés publics électroniques (e-GP) de ARMP, l'unité de gestion du projet (UGP) du PAFEN et les

différents autres experts du PAFEN.

La mission doit étre terminée dans un délai de vingt (20) semaines selon le calendrier de dép6t des livrables
indiqué dans les Termes de Références

4- Profil et Qualifications du consultant

Les candidats pour ce poste devront posséder les qualifications et expérience minimales qui suivent :

a. Avoir un dipléme de Master (BAC+5) en Economie, passation des marchés ou en droit, ou dans tout
autre domaine juge équivalent ;

b. Avoir au moins Cing (5) ans d'expérience dans les domaines de I'approvisionnement, des normes,

de la réingénierie des processus et de la rédaction des spécifications ;

Avoir une bonne connaissance des marchés publics et des meilleures pratiques internationales ;

d. Avoir réalisé au moins une (1) mission des marchés publics électroniques (e-GP) avec une
expérience similaire en termes de nature et de portée en matiére de préparation de la Réingénierie
des Processus d’Affaires (RPA),

e. Avoir des compétences appropriées, notamment en stratégie des marchés publics électroniques (e-
GP),

f.  Avoir notamment une expertise en Réingénierie des Processus Métiers avec les outils d'analyse des
Processus Métiers, expertise en marchés publics, expertise en Technologies de I'Ilnformation et de
la Communication (TIC), dans les normes des TIC, en conception réactive, dans les technologies de
rupture (Intelligence artificielle et Outil d'Apprentissage (Al et ML), Chaine de blocs/BlockChain,
Intelligence Artificielle Générative (IA), etc.), en architecture ouverte, dans les marchés publics
durables, sur les normés des données des contrats ouverts, sur les réglementations/lignes directrices
des marchés publics électroniques (e-GP) et les problémes de mise en ceuvre des marchés publics
électroniques (e-GP) constituerait un atout majeur,

g. Avoir des connaissances sur les directives des Banques Multilatérales de Développement sur les
marchés publics électroniques(e-GP), sur le module supplementaire d'évaluation MAPS sur les
marchés publics électroniques (e-GP) et du guide sur les normes des données des contrats ouverts
pour la configuration du systéme requise pour les marchés publics électroniques (e-GP), constituerait

également un atout.
h. Avoir des compétences linguistiques : Maitrise écrite et orale du francais ; la connaissance de

I'anglais sera un atout majeur.
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5. Conditions et procédures de recrutement
Le Consultant sera sélectionné selon la méthode de Sélection des Consultants Individuels, conformément au
Reéglement de Passation des Marchés pour les Emprunteurs sollicitant le financement de Projets
d’Investissement (FPI) de la Banque mondiale, édition de Septembre 2023 et conformément aux critéres

exigés au regard des présents termes de référence.

L'attention des consultants intéressés est attirée sur la section lll, paragraphes, 3.14, 3.16, 3.17 et 3.23 du «
Réglement de Passation des Marchés pour les Emprunteurs sollicitant le Financement de Projets
d'Investissement (FPI), Edition de Septembre 2023 relatifs aux régles de la Banque mondiale en matiére de

conflit d'intéréts et de I'éligibilité.
6- Informations complémentaires (Termes de Références de la mission)

Les Consultants intéressés peuvent obtenir des informations supplémentaires a I'adresse ci-dessous du
Lundi au Jeudi de 8 heures 12 heures et de 14 heures & 17 heures 30 minutes et les Vendredi de 8h a 16

heures (heures locales) GMT+2.

Les Termes de Références (TDRs) détaillés de la mission peuvent étre consultés/téléchargés sur le site web
du PAFEN (https://pafen.gov.bi/) ou refirés au secrétariat du PAFEN a I'adresse ci-dessous.

7- Dépot des manifestations d’intérét

Les manifestations d'intérét doivent étre livrées par écrit & 'adresse ci-dessous (en personne, ou par courrier,
ou par e-mail) avant le 20 décembre 2024 au plus tard 3 16 heures heure locale (GMT+2) avec mention :

« REPONSE A L’AVIS DE SOLLICITATION DES MANIFESTATIONS D'INTERET N° BI-PAFEN-PIU-2454-CS-
INDV RELATIF AU RECRUTEMENT D’UN CONSULTANT INTERNATIONAL POUR LA REALISATION DE LA
REINGENIERIE DES PROCESSUS METIERS (BPR) ET L'ELABORATION DES SPECIFICATIONS METIERS,
FONCTIONNELLES ET TECHNIQUES DU SYSTEME DE LA CHAINE COMPLETE DE E-GP AU BURUNDI »

8- L’adresse a laquelle il est fait référence est la suivante :

Nom de I'Agence d'exécution : PAFEN
Adresse du bureau : Boulevard Ndadaye Melchior, Inmeuble Orée du Golf, 4™ Etage Bureau 415
Adresse électronique : info@pafen.qov.bi avec copies obligatoires a pierre.ndamama@pafen.gov.bi
gaspard.mvukiye@pafen.gov.bi , sitou.lawson@pafen.gov.bi, et belyse.ndayikeje@pafen.gov.bi

Tél : +#257 : 69 50 00 32
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